NOMBRE DE DOSSIERS CLOS s
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mia.

SATISFACTION DE
LA CLIENTELE

Note J: 5,5

Sommer Winter Sommer
2022 2022 2023

La clientéle viamia est...

SEXE NATIONALITE STATUT D’EMPLOI

I H® =

70%  30% 84% 16% 81% *19%

...a majorité féminine ...pour la plupart suisse ....trés souvent en emploi
EMPLOYABILITE NIVEAU DE FORMATION
+ ‘ ...trés élevée Ecole obligatoire,
. sans formation
Dipléme
d’une haute
...plutdt élevée école
Formation
professionnelle
...moyenne initiale
Maturité gymnasiale,
__plutdt faible professionnelle ou .
’ p spécialisée Formatl_on
professionnelle
@  restaible superieure
...caractérisée par une employabilité (plutét) élevée ...d’un haut niveau de formation
BRANCHE AGE

\\“ Santé humaine et action sociale 20% /

A\ 40% *.0 7

\ % ¢ o

[ Enseignement °, / oo

( e o ¢
. 2 29%

Industrie, biens et o °

services, énergie o

Commerce de gros et de détail, magasins

40 45 50 55

...active dans différentes branches ...principalement agée de 40 a 50 ans



	Folie 1
	Folie 2



